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Wichtige Informationen zur TV-Umstellung am 01.07.2024
Sehr geehrte Mieterinnen, sehr geehrte Mieter,

bisher hat die R;KOM das Fernsehsignal fur Sie zur Verfigung gestellt. Wir hatten hier
einen langjahrigen, fur Sie sehr glinstigen Vertrag. Der Gesetzgeber hat die
Umlegbarkeit der Kabelgebiihren zum 30.06.24 beendet, um Ihnen Wabhlfreiheit
bezuglich der Fernsehanbieter zu gewahren. Das heil3t, dass zukiinftig das
Kabelfernsehen nicht mehr in lhren Nebenkosten enthalten ist und Sie selbst einen
Vertrag abschlieen missen.

Wenn Sie wie gewohnt weiter fernsehen méchten und bisher zufrieden waren, kénnen
wir nur empfehlen, bei der R,KOM einen Vertrag abzuschlieRen. Hier entspricht der -
KabelTV Standard Kabelanschluss lhrem bisherigen Anschluss. Dieser kostet mtl.
9,90 € und ist die ersten 6 Monate kostenfrei.

Sie miissen als Mieter selbst tatig werden. Wenn Sie nichts
unternehmen, werden Sie ab 01.07.2024 in lhrer Wohnung
keinen Fernsehempfang mehr haben.

Wir bieten lhnen zusammen mit der R,KOM den Service einer Vor-Ort-
Veranstaltung an. Diese findet in unserer alten Geschiftsstelle,

Augsburger StraRe 12a, am 03.05.2024
zwischen 14.00 Uhr und 17.00 Uhr

statt. Hier kénnen Sie sich liber die verschiedenen Méglichkeiten informieren
oder auch einen Vertrag abschlieBen. Um unnétige Wartezeiten zu umgehen,
kommen Sie bitte nicht alle gleich um 14.00 Uhr.

Gerne kénneh Sie den Vertrag au.ch gleich Uber den Unten eingefligten QR—Code der
R,KOM buchen.




Beiliegendem Infoblatt kénnen Sie ebenfalls die verschiedenen bei der R,KOM
moglichen Optionen fur Ihren TV-Anschluss entnehmen.

Die Hohe lhrer Betriebskostenvorauszahlungen andert sich bis zur Jahresabrechnung
2024 nicht, die Kosten fur Fernsehen werden jedoch nur bis zum 30.06.2024 mit
eingerechnet.

Fir weitere Fragen kontaktieren Sie bitte die R,KOM unter Tel. 0941/6985-444.
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